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《有害生物防制与消毒服务行业标准化工作指南》团

体标准编制说明

一、工作简况

（一）任务来源

本标准制定项目经立项评估后，于 2024 年 10 月 15 日

列入武汉有害生物防制协会《2024年度团体标准立项计划》，

项目名称为《有害生物防制与消毒服务行业标准化工作指

南》，项目编号为 T/WPCA-001-2024。本标准由武汉有害生

物防制协会（以下简称协会）提出并归口，项目周期为 7个

月，计划于 2025年 5月完成报批。

（二）制定背景

制订的团体标准《有害生物防制与消毒服务行业标准化

工作指南》，旨在指导本协会及其会员单位科学、规范和有

序地开展标准化工作。通过制订本协会标准化工作的总体原

则要求，建立组织管理与工作机制，形成社会认可、业内统

一的团体标准，可以提高行业的整体水平及市场竞争力，促

进行业的持续健康发展；并在构建的标准体系框架下，使今

后本协会团体标准制定者有依可循，各项管理与技术环节相

互衔接，提高管理效率，形成一个完整的体系，为日常有害

生物防制与消毒服务工作提供全面、精准、高效的技术支持

和管理指导。

（三）起草过程
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1.标准立项（2024年 7月-2024年 10月）

标准牵头起草单位经研究提出标准框架和立项建议，并

于 2024 年 7 月，向协会标委会提交立项申请。经协会立项

评审后，于 2024年 10月将本标准纳入协会《2024年度团体

标准立项计划》。

2.成立标准研制小组、完成初步调研（2024年 11月-12

月）

2024年 11月，成立以协会、武汉市疾病预防控制中心、

武汉市标准化研究所为主要起草单位，华科大同济医学院公

共卫生学院、湖北省疾病预防控制中心、武汉宝世卫生药械

有限责任公司、武汉天润时代环境工程集团股份有限公司、

武汉美在杰科技有限公司等为参与起草单位的标准研制小

组。

深入开展有害生物防制与消毒服务行业标准体系相关

政策、标准、理论成果以及地方实践案例研究，开展标准比

对分析。其中，政策包括《中华人民共和国标准化法》、国

务院《国家标准化发展纲要》和《团体标准管理规定》（国

标委联〔2019〕1号）等文件；标准包括标准化、团体标准、

服务业组织等国家标准和相关地方标准。2024年 12月，开

展武汉地区范围内的网络问卷调查，共 35 名来自专业管理

（科研）机构（包括院校、行业协会）及社会化服务机构的

人员参与了调查。

3.标准起草修改、形成征求意见稿（2024年 12月-2025
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年 1月）

2024年 12月 24日，组织召开第一次标准研讨会，对标

准草案/框架进行了深入讨论，并通过了工作计划与分工，标

准主要起草人员名单及责任分工见表 1。根据研讨会意见，

起草修改形成标准《征求意见稿》，并编写本团体标准《编

制说明》。

表 1 T/WPCA-001-2024团体标准主要起草人员名单及责任分工

姓 名 工作单位 责任分工

梁建生 武汉有害生物防制协会
牵头人，负责工作计划和技术路线设计、团标编

写及整体协调等工作

陈晓敏 武汉市疾控中心
指导并参与团标编写及整体协调等工作

何振宇 武汉市疾控中心

黄 勇 武汉市标准化研究院 指导并参与团标编写

许慧琼 武汉市疾控中心
秘书，参与工作计划和技术路线设计、团标编写

及相关资料收集与整理等工作

岳木生 武汉有害生物防制协会

参与团标编写等工作
聂绍发 华科大同济医学院公共卫生学院

姚 璇 湖北省疾控中心

吴丽群 武汉市疾控中心

施 维 武汉有害生物防制协会
秘书，参与工作计划和技术路线设计、团标编写

及相关资料收集与整理等工作

戴兆明 武汉宝世卫生药械有限责任公司

参与现场调研及本行业企业的意见和/或建议的收

集等工作
卢 波

武汉天润时代环境工程集团股份

有限公司

曾 静 武汉美在杰科技有限公司

4.征求意见（2025年 1月-2月）

所形成的团体标准《征求意见稿》和《编制说明》按规

定以函件形式征求相关单位及其专家意见（≥10名），同时

在协会官网上向全社会公开征求意见（≥30天）。

二、标准编制原则、主要内容及其确定依据

（一）编制原则
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团体标准的格式、结构、规则与内容：本团体标准的格

式、结构、规则与内容主要按照 GB/T 1.1-2020《标准化工作

导则 第 1部分：标准化文件的结构和起草规则》和 GB/T

24421.3 -2023《服务业组织标准化工作指南 第 3部分：标准

编制》起草/制订。技术要素指标基于本行业标准化建设现状

与发展趋势以及市场需求进行设定。

（二）主要内容

本标准规定了有害生物防制与消毒服务行业（简称本行

业）标准化工作的总体原则、组织管理与工作机制、构建标

准体系、团体标准制（修）订、团体标准实施与评价、团体

标准改进和档案管理；适用于指导本行业会员单位的标准化

工作，涉及本行业或专业领域的有关企事业单位可参照执

行。其中，总体原则部分提出了明确工作目标和要求、立足

行业发展与市场需求、满足行业创新需要、强化知识产权及

法律责任意识、实行指导与监督管理、建立制（修）订标准

的激励机制等本行业标准化工作原则。组织管理与工作机制

部分指出了其建立的指导性内容。构建标准体系部分明确了

标准体系类别划分、构建方法和结构及内容。团体标准制

（修）订部分规定了制（修）订程序和基本要求。团体标准

的实施及评价部分提出了标准的实施、评价及其程序与方法

等方面的建设性要求。团体标准的改进部分提出了标准持续
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改进工作方面的指导性内容。档案管理部分提出了团体标准

化文件档案管理的指导性内容。

（三）确定依据

1.相关术语和定义：“有害生物防制”、“消毒”、“服

务”、“行业”、“专业”、“标准化”、“标准体系”和

“团体标准”的术语和定义主要分别依据 GB/T 4754-2017

《国民经济行业分类》、GB/T 13016-2018《标准体系构建原

则和要求》、GB/T 20000.1-2014《标准化工作指南 第 1 部

分：标准化和相关活动的通用术语》、GB/T 20004.1-2016《团

体标准化 第 1部分：良好行为指南》、GB/T 28222-2011《服

务标准编写通则》和 DB32/T 775-2015《江苏省有害生物防

制服务技术规范》而确定。

2.标准化工作总体原则：按照 GB/T 24421.1-2023《服务

业组织标准化工作指南 第 1 部分：总则》，并参照 GB/T

15624-2011《服务标准化工作指南》规定开展标准化工作；

按照 GB/T 24421.2-2023《服务业组织标准化工作指南 第 2

部分：标准体系构建》规定构建本行业标准体系；按照 GB/T

1.1-2020《标准化工作导则 第 1部分：标准化文件的结构和

起草规则》和 GB/T 24421.3-2023《服务业组织标准化工作指

南 第 3部分：标准编制》，并参照 GB/T 20001.7-2017《标

准编写规则 第 7 部分：指南标准》等规定开展团体标准制

（修）订工作；按照 GB/T 24421.4-2023《服务业组织标准化

工作指南 第 4 部分：标准实施及评价》规定开展标准实施

及评价工作；按照 GB/T 24421.5-2023《服务业组织标准化工
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作指南第 5部分：改进》规定开展改进提升工作。

3.组织管理与工作机制：参照 GB/T 20004.1-2016《团体

标准化 第 1 部分：良好行为指南》相关要求成立本行业标

准化管理组织，并建立有害生物防制与消毒服务标准化管理

工作机制。

4.构建标准体系：依据本行业服务需求与发展趋势拟定

标准体系类别，网络问卷调查结果有 91%以上的人认为本行

业标准体系划分为基础标准体系、管理类标准体系、技术类

标准体系及监测/检测与评估/评价类标准体系；标准体系表

的编制遵循 GB/T 13016-2018《标准体系构建原则和要求》

和 GB/T 24421.2-2023《服务业组织标准化工作指南 第 2部

分：标准体系构建》，并参考 GB/T 13017-2018《企业标准

体系表编制指南》等规定，各部分的内容应统一协调。

5.团体标准制（修）订：参照国家标准（如 GB/T 1.1-2020

《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规

则》）和有关卫生行业标准与地方标准，以及GB/T 15624-2011

《服务标准化工作指南》相关内容编写。

三、主要试验或验证情况分析

（一）网络问卷调查分析、综述报告

标准研制小组设计了调查问卷，请协会予以协调，面向

协会会员单位及相关专业机构、大专院校等技术专家和管理

者开展了网络问卷调查，进行了本行业标准化体系建设及其

认知情况的调研，进一步验证了团体标准技术内容的可行

性、科学性和合理性。参与调查者对 GB/T 1.1-2020、GB/T
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20001.7-2017、GB/T 24421.1-2023、GB/T 24421.2-2023、GB/T

24421.3-2023 几个标准的知晓率最高，为 94.29%；对 GB/T

13016-2018 和《团体标准管理规定》（国标委联〔2019〕1

号）的知晓率在 80%以上，对 GB/T 20004.1-2016 的知晓率

为 77.14%。各参与调查者对本标准框架核心组成的认可度在

77%以上。

（二）预期的社会效益

制定本标准是为了指导本协会及其会员单位科学、规范

和有序地开展标准化工作。本标准的出台可有效推动本行业

标准化进程，全面提升本行业的创新力和竞争力，为促进本

行业的可持续健康发展奠定坚实基础；同时，在构建的标准

体系框架下，使今后本协会团体标准的制订者有依可循，其

标准体系中的各项管理与技术环节相互衔接，以提高管理效

率，形成一个相互补充、互不冲突的完整体系，为日常有害

生物防制与消毒服务工作提供全面、精准、高效的技术支持

和管理指导。

四、采用国际标准和国外先进标准情况，与国际、国外

同类标准技术内容的对比情况

目前，暂未检索到“有害生物防制与消毒服务行业标准

化工作指南”的相关国际标准及国内外标准；属原创性团体

标准。

五、在标准体系中的位置，与现行相关法律、法规、规

章及相关标准，特别是强制性标准的关系

1.本标准符合《中华人民共和国标准化法》等相关法律
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法规的规定；也符合《团体标准管理规定》（国标委联〔2019〕

1号）、《武汉有害生物防制协会团体标准管理办法（试行）》

（武有害防协〔2022〕15号）、《推荐性国家标准采信团体

标准暂行规定》（国标委发〔2023〕39号）、《武汉市标准

创新贡献奖励办法》（武市监规〔2023〕1号）等政策文件

要求。

2.本标准规范性引用了《国民经济行业分类》（GB/T

4754）、《标准体系构建原则和要求》（GB/T 13016）、《企

业标准体系表编制指南》（GB/T 13017）、《服务标准化工

作指南》（GB/T 15624）、《质量管理体系基础和术语》（GB/T

19000）、《标准化工作指南 第 1部分：标准化和相关活动

的通用术语》（GB/T 20000.1）、《标准编写规则 第 7部分：

指南标准》（GB/T 20001.7）、《团体标准化 第 1部分：良

好行为指南》（GB/T 20004.1）、《服务业组织标准化工作

指南 第 1部分：总则》（GB/T 24421.1）、《服务业组织标

准化工作指南 第 2部分：标准体系构建》（GB/T 24421.2）、

《服务业组织标准化工作指南 第 3部分：标准编制》（GB/T

24421.3）、《服务业组织标准化工作指南 第 4部分：标准

实施及评价》（GB/T 24421.4）、《服务业组织标准化工作

指南 第 5部分：改进》（GB/T 24421.5）、《服务标准制定

导则考虑消费者需求》（GB/T 24620）、《服务标准编写通

则》（GB/T 28222）、《服务业标准体系编写指南》（GB/T

30226）、《消毒专业名词术语》（WS/T 466-2014）等一系
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列推荐性标准。同时，本标准还参考了《团体标准化 第 2

部分：良好行为评价指南》（GB/T 20004.2）、《企业标准

化工作 指南》（GB/T 35778）、《行业与产业标准体系编

制指南》（DB42/T 1545-2020）等标准。

六、重大分歧意见的处理经过和依据

本标准在制定过程中未出现重大分歧意见。

七、涉及专利及其他知识产权情况的有关说明

本标准不涉及专利问题。

八、贯彻标准的要求和措施建议

建议本标准批准发布后，协会标委会牵头组织标准宣

贯，推动标准快速有效地实施应用。协会在今后的团体标准

立项计划文件中引入本标准，要求本行业相关团体标准在制

（修）订工作中按照本标准要求规范执行，落实标准实施。

标准研制小组将积极开展标准宣贯推广工作，通过官网或公

众号宣传、召开培训会等方式积极推动标准实施；同时，在

标准的实施过程中注意收集意见，分析实施的效果，并在今

后的标准修订工作中进行补充、完善。

九、废止现行有关标准的建议

无。

十、其他应当说明的事项

无。
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